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El ITA reforzará la
colaboración con la
economía social
El nuevo director del Instituto
Tecnológico de Aragón (ITA), Manuel
Muniesa, apuesta por el incremento de la
economía social en la Comunidad
Autónoma y se compromete a una mayor
apertura, si cabe, del Instituto a todas
las organizaciones empresariales. 
En el transcurso de una entrevista con el
presidente y el gerente de la Asociación

Aragonesa de Sociedades Laborales
(ASES), Muniesa apuesta por reforzar
actividad del ITA, que ya trabaja con 800
empresas. 
Para esta nueva etapa Muniesa pretende
que “la empresa social se implique más en
la innovación que se desarrolla desde el
Instituto Tecnológico de Aragón”.
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Confesal celebra su II Congreso
en Palma de Mallorca

La capital balear es la sede del congreso de las sociedades laborales a propuesta de Aelib

El próximo día 14 de octubre la Confederación Empresarial de Sociedades Laborales, Confesal, celebra su II
Congreso en la ciudad de Palma de Mallorca. La Asociación de Empresas Laborales de las Islas Baleares, Aelib,
se convierte en esta ocasión en anfitriona del acto central de la vida organizativa de Confesal al haber propuesto
en su día el acogimiento de esta celebración. El Congreso debatirá las líneas básicas de actuación estratégica de
la confederación, cuentas y gestión de la organización y procederá a la elección de Comisión Ejecutiva y presi-
dente. Está previsto que el acto lo inaugure el director general de Fomento de la Economía Social y Fondo Social
Europeo del ministerio de Trabajo, Miguel Barrachina. (En la imagen superior miembros de la Comisión Ejecutiva
de Confesal posan en la celebración del XV aniversario de la confederación, el pasado 17 de diciembre de 2002,
junto a Rafael Calvo Ortega, Sebastián Reyna y Alejandro Barahona).

El Consejo de Ministros, en su reunión del
pasado 19 de septiembre, aprobó el Plan
Nacional de Acción para el Empleo del
Reino de España 2003 (PNAE). El objeti-
vo prioritario del Plan es ayudar a los des-
empleados a encontrar un empleo. 
A ello contribuirán las medidas de inser-
ción, gestionadas en su mayoría por las
comunidades autónomas, que beneficia-
rán a 1.510.000 desempleados, que reali-
zarán un total de 2.114.723 acciones de
inserción.
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Muniesa: “La empresa
social debe conocer los

recursos del ITA”

Manuel Muniesa afronta con ilusión la
dirección del Instituto Tecnológico de
Aragón (ITA). Este organismo, con el que ha
colaborado desde el año 1988, presta dife-
rentes servicios a las empresas de la
Comunidad Autónoma que necesitan algún
tipo de apoyo en su innovación tecnológi-
ca. Para esta nueva etapa Muniesa preten-
de que “la empresa social se implique más
en la innovación que se desarrolla desde el
Instituto Tecnológico de Aragón”.
El nuevo director del ITA subraya que, aun-
que afronta el futuro con optimismo, “la rea-
lidad empresarial es dura y cambiante, lo
que nos obliga a una flexibilidad continua”.
Además, advierte que hay mucho trabajo por
delante, ya que abundan las empresas tra-
dicionales que se encuentran atrasadas en
lo que a tecnología se refiere. 
-¿Cómo nuevo director, qué cambios va a
aportar al Instituto Tecnológico de Aragón? 
-En estos momentos me encuentro en una
fase de toma de contacto. Aunque colaboro
con el ITA desde 1988, es ahora cuando
estoy conociendo el funcionamiento al deta-
lle de cada una de sus áreas y estudiándolas
para desarrollar posteriormente los cambios
puntuales más oportunos. De momento, el
pasar a formar parte de la recién creada
Consejería de Ciencia, Tecnología y
Universidad ya supone un importante cam-
bio: ahora la Universidad colaborará de una
manera más estrecha con el Instituto
Tecnológico de Aragón. 
-¿Cómo valora el trabajo de sus predeceso-
res?
-Ha sido un desarrollo muy positivo. A pesar
de que trabajo con el ITA desde hace bas-
tante tiempo, la situación me ha parecido
mejor de lo que esperaba. El Instituto ha ido
cambiando a lo largo del tiempo y quizás el
paso más importante fue el que se dio en el
año 2000; el ITA, manteniendo su natura-
leza de entidad pública, comenzó a regirse
como una empresa privada. Así, el Instituto
Tecnológico tiene que dar cuentas de ingre-
sos y gastos y posee una autofinanciación
de casi el 85%, algo que no ocurre con nin-
guna entidad de la Administración. 
-El programa Innovaragón ha contado en el
ejercicio 2002-2004 con una inversión de
3,1 millones de euros para 300 empresas de
la Comunidad Autónoma. ¿Cómo están respon-

diendo estas compañías a la innovación tec-
nológica?
-Este programa es deudor del Plan
Estratégico de Innovación (RIS) que, ela-
borado por empresas, sindicatos, institucio-
nes y agentes sociales, derivó posterior-
mente en el RIS+ y del que partió el Plan
de Acciones Innovadoras de la UE. Este pro-
yecto aborda actuaciones concretas con las
empresas y está en fase de pleno desarrollo
desde mediados de año. Ahora estamos
incidiendo en cada una de las acciones que
lo conforman para sacarle el máximo jugo
posible. 
-¿De qué tipo de acciones concretas podría-
mos estar hablando?
-Innovaragón establece diferentes vías de
actuación. Así, “Plasec” es un programa
destinado a plataformas empresariales que
trabajen en un mismo sector o trabajen en
un mercado semejante. También se ha des-
arrollado otro programa, llamado “Coopera”,
que busca que las empresas colaboren con
la Universidad. Finalmente, hay dos progra-
mas específicos de desarrollo de la tecnolo-
gía: “Redes”, que trata de interconectar las
compañías con varias instituciones europe-
as y “Labora”, que en un marco social busca
que las personas puedan ejercer teletrabajo,
por ejemplo desde sus propios domicilios.
-¿Se plantea algún aumento de presupuesto en
el marco de Innovaragón?
-El programa Innovaragón está cerrado en
ese aspecto. Los 3,1 millones de euros de
su presupuesto están invertidos a medias
entre la Unión Europea y el Gobierno de
Aragón a través de su Consejería de
Economía. Lo que está previsto es desarro-
llar nuevas acciones en ese marco y hay que
ver cómo se financiará: con recursos pro-
pios, a través de la financiación del
Gobierno de Aragón, o mediante los fondos
de la Unión Europea.
-¿Cuál es la situación de Aragón en el pano-
rama tecnológico nacional?
-Desde el punto de vista de la industria,
donde se aplica en mayor medida la tecno-
logía, Aragón se encuentra por encima de la
media del sector. En lo que al desarrollo tec-
nológico se refiere hay de todo: empresas
punteras como las del sector auxiliar del
automóvil y una gran masa de compañías
de sectores tradicionales que se encuentran

más atrasadas. El esfuerzo del ITA gira en
torno a que éstas últimas prosperen en su
desarrollo tecnológico.
El futuro se presenta positivo, otra cosa es
que se desarrollen los programas adecuados
para lograr ese desarrollo. Se trata de una
lucha dura y cambiante, lo que exige una
flexibilidad continua por nuestra parte.
-Las empresas de economía social significan
un sector importante en el desarrollo de
Aragón. ¿Qué posibles vías de colaboración
podrían establecerse entre el ITA y este sector
empresarial? 
-Creo que tanto en el aspecto de las coope-
rativas como en el de las sociedades labora-
les debe incrementarse la economía social.
El ITA prestará servicios y colaborará  en
todos aquellos aspectos que las compañías
del sector consideren conveniente. Aquí se
trabaja ya con 800 empresas y espero que
las organizaciones se impliquen más en la
investigación y en la innovación que el ITA
proporciona. Deben conocer los recursos
que poseemos.

Manuel Muniesa, en el centro, durante la entrevista con el presidente y el gerente de ASES

Manuel Muniesa Alfonso, director del
Instituto Tecnológico de Aragón. Nacido en
Zaragoza el 8 de febrero de 1947 está casa-
do y es padre de dos hijos. Ingeniero
Industrial y diplomado en Ingeniería
Medioambiental.
Ingresó en la Administración del Estado
en Barcelona en 1972. Posteriormente
desempeñó el cargo de director provincial
de Huesca del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo.  Experto
en prevención de riesgos laborales, entre
los años 1983 y 1986 ha trabajado como
jefe del Servicio de Sanidad de Huesca.
Fue director general de Bienestar Social y
Trabajo y posteriormente trabajó como
director general de Promoción y Desarrollo
Económico del Gobierno de Aragón. Hasta
su incorporación como director del ITA, el
2 de septiembre de 2003, ha sido jefe del
Servicio de Fomento Industrial en el
Departamento de Industria, Comercio y
Turismo.

Manuel Muniesa: 
Biografía

En el ámbito tecnológico
estamos por encima de la

media en la industria

El nuevo director desea el
impulso tecnológico para
las empresas tradicionales

Edificios del Instituto Tecnológico de Aragón



20 Aragón

La Universidad de Zaragoza celebró el
pasado día 25 de septiembre un acto de
homenaje a las empresas aragonesas que
colaboran con esta institución educativa
para el fomento de empleo de los estudian-
tes y licenciados. El INAEM, Balay o Aragón
Digital S.L.L. fueron algunas de las compa-
ñías galardonadas en este evento que fue
presidido por el rector de la Universidad,
Felipe Pétriz, y que contó con la presencia
de la consejera de Ciencia, Tecnología y
Universidad, Teresa Verde. 
El mundo universitario aragonés rindió
homenaje el pasado día 25 de septiembre a

las empresas que colaboran con la
Universidad de Zaragoza en la formación
práctica de sus alumnos, así como en el
fomento del empleo. Este acto, que prece-
dió a la inauguración de las jornadas de
acercamiento social de la institución zara-
gozana, contó con la presencia de diferen-
tes personalidades del mundo de la docen-
cia y la educación. 
La presidenta del Consejo Social de la
Universidad de Zaragoza (el órgano univer-
sitario en el que están representados empre-
sarios, sindicatos, personal docente e insti-
tuciones públicas), Ángela Abós, expresó la

necesidad de la formación práctica de los
alumnos. "De nada vale el trabajo si no
hubiera un foro añadido a los foros rectora-
les", manifestó. Esta idea fue secundada
por el rector de la Universidad, Felipe
Pétriz, que incidió en el servicio público que
presta el mundo universitario. 
En el acto fueron reconocidas diferentes
empresas aragonesas, por su labor de apoyo
a la formación universitaria, como el
Instituto Aragonés de Empleo (INAEM), La
Zaragozana, Eléctricas Reunidas de
Zaragoza-Endesa, o la sociedad laboral
Aragón Digital S.L.L.

Ayuntamiento y
DGA apuestan
por una ciudad
“competitiva”

El Paraninfo de la Universidad de Zaragoza fue el escenario en el que la institución agradeció a las empresas que colaboren en la colocación de titulados

Entre las galardonadas figura la empresa de economía social Aragón Digital

El alcalde de Zaragoza, Juan Alberto
Belloch, se reunió con la consejera de
Ciencia, Tecnología y Universidad del
Gobierno de Aragón, Teresa Verde, para
abordar las formas de colaboración entre
ambas instituciones en torno a los proyec-
tos tecnológicos de la capital aragonesa. La
consejera expresó la intención de su
Departamento de colaborar con la candida-
tura de Zaragoza a la Expo 2008. 
La consejera de Ciencia, Tecnología y
Universidad del Gobierno de Aragón,
Teresa Verde, expresó su satisfacción tras
el encuentro que se celebró el pasado día
25 de septiembre, porque "creo que va a
trabajar muy estrechamente con nosotros
en todo el ámbito de las nuevas tecnologías,
de la investigación y las ciencias". En este
sentido, aseguró "tener un documento de
trabajo común" con el Consistorio.
Verde destacó que el hecho de que "en
Zaragoza se tenga un Departamento de
Ciencia y Tecnología y en el Ayuntamiento
una Concejalía correspondiente a este ámbi-
to, va a ser muy positivo para la capital ara-
gonesa, pero también para toda la
Comunidad Autónoma".
La consejera coincidió con el alcalde en
que, a partir de este momento, "vamos a
seguir una filosofía de absoluta coopera-
ción". "No queremos que haya fracturas de
ningún tipo y vamos a intentar resolver las
pequeñas discrepancias que puedan surgir
de la mejor manera posible", añadió la con-
sejera, quien matizó que, con estas líneas
de trabajo, "vamos a conseguir objetivos
importantes para todos" en el ámbito de las
tecnologías.
Lo primero que se va a hacer, aclaró, "es
crear una comisión mixta entre la DGA y el
Ayuntamiento para elaborar un programa de
puntos concretos a realizar". Verde insistió
en que "intentaremos llevar las nuevas tec-
nologías a toda nuestra región, pero tam-
bién potenciar aspectos importantes que
competen a la ciudad de Zaragoza”.

La Universidad de Zaragoza premia a
empresas que crean empleo
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DeInta es una empresa del sector de las nuevas tecnologías que
nace en 2001 como Sociedad Limitada Laboral. Su consejero
delegado, Jesús Pola, es un profesional de las telecomunicaciones
que fundó la empresa junto a ocho socios.
Su consejero delegado explica que al no contar con aportación
alguna de capital, decidieron adoptar la fórmula de S.L.L. como
la estructura jurídica que mejor se podía adaptar a sus necesida-
des económicas. El hecho de que todos los trabajadores partici-
pen como socios -señala Pola- asegura una fidelidad al proyecto.
Entre los principales demandantes de sus servicios figuran admi-
nistraciones y empresas grandes y medianas. "El 40% de la factu-
ración es para entidades públicas, y el resto es para empresas pri-
vadas" explica Pola, quien desvela que, para este año, prevén una
contratación cercana a los 2,5 millones de euros.
En cuanto a las ayudas institucionales que han recibido, el conse-
jero delegado de DeInta reconoce que cuentan con un apoyo
importante; una ayuda que, más que económica, es de imagen:
"pertenecer al Centro Europeo de Empresas e Innovación de
Aragón, S.A. (CEEI Aragón) es una tarjeta de presentación", afir-
ma Pola. La empresa se ha beneficiado también de algunas sub-

venciones del Instituto Aragonés de Fomento (IAF) y de la
Consejería de Industria del Gobierno de Aragón para desarrollos
concretos de algunos productos.
De Inta se mueve en torno a dos principios básicos: innovación y
permanencia. "Apostamos por una empresa innovadora desde un
principio", asevera Pola, quien confía en un crecimiento continua-
do de su volumen de negocio.
Dedicada al sector audiovisual y de las comunicaciones, DeInta
trabaja en dos líneas: proyectos y desarrollos. En lo que se refiere
a proyectos, trabajan con todos aquellos relacionados con video
proyecciones, cámaras, sistema de sonorización, sistemas de
megafonía, sistemas de conferencias, comunicaciones telefóni-
cas, servidores de red, cableados, etc. En cuanto a desarrollos, la
empresa apuesta por vender, tanto a la industria local como a la
exterior, desarrollos relacionados con las comunicaciones y las
nuevas tecnologías.
De cara al futuro, Pola asegura que la empresa va a seguir cre-
ciendo durante los próximos años. "Nuestro nivel de negocio debe-
ría situarse en torno a los 600 millones de las antiguas pesetas, y,
a partir de ahí, vendría un crecimiento más lento”.

La apuesta de una empresa de nuevas
tecnologías que busca la innovación

FICHA TÉCNICA 
DeInta
María de Luna, 11, nave 13

50018 ZARAGOZA

Teléfono 976 79 81 80

www.deinta.com

Socios iniciales 9
Fecha de nacimiento 2001
Socios actuales 12
Plantilla 29
Edad media 29 años

El consejero delegado de DeInta, Jesús Pola, en las instalaciones que la empresa posee en el complejo del CEEI Aragón en el  zaragozano barrio del Actur 

Grandes proyectos para una iniciativa ante el reto de su expansión
Uno de los proyectos más recientes que
están llevando a cabo es la sede central de
Cajalón, en el antiguo Casino Mercantil,
donde están instalando un sistema de
megafonía y de equipamientos audiovisua-
les y la red informática completa. También,
están desarrollando un proyecto para dotar
a los parkings de identificadores automáti-
cos de matrículas por medio de cámaras. 
Otro proyecto de envergadura es el que han

desarrollo en el Centro de Tecnologías
Avanzadas del Instituto Aragonés de
Empleo (INAEM), donde han diseñado un
proyecto de dotación de medios audiovi-
suales. Una de sus mayores dificultades
para los próximos meses es su salida del
CEEI Aragón por la falta de espacio. "No
somos una empresa contaminante y nos
gustaría estar insertos en el tejido social de
la ciudad", concluye Jesús Pola.

El consejero delegado de Deinta, Jesús Pola

Jesús Pola: “Queremos estar involucrados en la actividad social de Zaragoza”

DeInta



El Instituto Aragonés de Empleo (INAEM)
ha puesto en marcha un nuevo servicio de
atención telefónica que tiene como obje-
tivo el agilizar las gestiones de empresas y
particulares relacionadas con la búsqueda
de empleo. La directora gerente del
INAEM, Ana Bermúdez, presentó el pasa-
do 12 de septiembre este nuevo servicio
con el que se pretende evitar que se for-
men grandes aglomeraciones de gente en
las oficinas de empleo. 
El nuevo servicio permite que -a través de
una llamada telefónica al número 901 501
000, cuyo coste es compartido entre el
usuario y el INAEM, y en horario de lunes
a viernes, de 9 a 19 horas- ciudadanos,
empresas y entidades públicas o privadas
obtengan, de una forma rápida y eficaz,
información sobre la organización y fun-
ciones del INAEM. El servicio pretende
facilitar a los usuarios la información que

necesiten sin que tengan que desplazarse
hasta la oficina de empleo. Además de
atender las consultas recibidas a través de
la línea de teléfono desde cualquier punto
de la Comunidad Autónoma, también se
dará  respuesta a aquellas cuestiones que
se hayan planteado por medio de correo
electrónico (sat.inaem@aragob.es) y a tra-
vés de la página web del Instituto Aragonés
de Empleo (www.aragob.es).
El nuevo servicio se propone ser algo más
que una centralita telefónica; las personas
que atienden las llamadas son técnicos
especializados con los conocimientos sufi-
cientes para orientar a los usuarios en
materias de empleo. El servicio ofrece
información y asistencia, entre otros asun-
tos, sobre ofertas de empleo, modalidades
de contratación, cursos de formación,
ayudas y subvenciones al empleo, apoyo a
la creación de empresas, orientación pro-

fesional, etc. 
El Gobierno de Aragón inició una expe-
riencia piloto del servicio el pasado 14 de
julio. Desde ese día, y hasta el 7 de sep-
tiembre, las cuatro líneas disponibles aten-
dieron 809 consultas. 
La directora gerente del INAEM, Ana
Bermúdez, considera que esta iniciativa ha
sigo todo un éxito, “teniendo en cuenta la
poca difusión que se le ha dado hasta
ahora al servicio, es un número muy alto de
consultas”, indicó Bermúdez.
La responsable del Instituto Aragonés de
Empleo expresó su convencimiento de que
el programa “va a funcionar y de que, ade-
más, va a hacer posible que las oficinas de
empleo, al tener que atender a menos
gente, den una atención más personaliza-
da y atenta al ciudadano”.
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Ana Bermúdez, directora gerente del INAEM, presentó el pasado 12 de septiembre este nuevo servicio de atención telefónica personalizada. 

El nuevo servicio es atendido por técnicos especializados en materia de empleo

La senda de recuperación iniciada por la
economía aragonesa durante este año
continuará en 2004, de acuerdo con la
previsión hecha pública recientemente por
el consejero de Economía de la
Diputación General de Aragón (DGA),
Eduardo Bandrés. Este pronóstico fue
ratificado por la Comisión Delegada de la
DGA para Asuntos Económicos, que se
constituyó el pasado día 26 de septiem-
bre en un acto celebrado en la sede del
Departamento de Economía.
Eduardo Bandrés aseguró que 2003 se
cerrará con un crecimiento económico
medio de un 2,8 por ciento, y calculó
que, en 2004, ese porcentaje se elevará
hasta el 3,1 por ciento, lo que supondrá
una aproximación entre los crecimientos
real y potencial de Aragón.
Según las predicciones dadas a conocer
por Bandrés, en 2004 se mantendrá  tam-
bién la creación de empleo del presente
ejercicio, 14.900 puestos de trabajo, y
disminuirá la tasa de paro, situada ahora
en un 6,5 por ciento. Persistirá asimismo
el año que viene un elemento negativo: la
desaceleración del sector de la construc-
ción, que descenderá del 4,5 por ciento
de incremento al 3,4 por ciento.
Pese a estas buenas perspectivas, el titu-
lar de Economía llamó a la prudencia
debido las “incertidumbres” existentes en
el sector exterior e interrogantes como la
evolución de la “zona euro”, que pueden
variar las tendencias.
En 2002 la Economía aragonesa tocó
fondo, pero, durante todo 2003, creció
por encima de la media española gracias
al consumo de las familias, la inversión de
bienes de equipo y el crecimiento de las
exportaciones en tanto por ciento superior
al promedio nacional. Bandrés ha presen-
tado este escenario macroeconómico a la
Comisión Delegada del Gobierno para
Asuntos Económicos, un órgano, que se
reunirá al menos una vez al mes.

Una línea telefónica del INAEM
descongestionará las oficinas de empleo

La recuperación
económica de
Aragón seguirá
durante 2004 

Éxito del programa piloto


